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Profiling, Psychologie und Sprache
wirksam einsetzen
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Profiling, Psychologie und Sprache wirksam einsetzen

Programm

Emotionserkennung Situativ relevante Rhetorik

B Mimik (Mikro und Makro) B Fragetechniken

B Korpersprache B Manipulation und Uberzeugung

B Proxemik B Deeskalation und Kommunikation

B Stimme B |igenerkennung

B Autonomes Nervensystem und Kongruenz B Anwendungen, praktische Ubungen und Fallbeispiel-
B Anwendung und aktuelle Fallbeispiele analysen

B Step in Facereading B Verhandlungstechniken

Neurologie

B Hypnotische Sprachfuhrung

B NLP-Basics

B Neurologische Kenntnisse zum Profiling

Psychologie

H Trauma

B Entwicklungspsychologie

B Personlichkeitsstile und Stérungen
[

Profilermatrix zum schnellen dechiffrieren
der Personlichkeit



Seminarziel

Ziel dieser Intensivfortbildung ist es,
(nicht nur) Fuhrungskraften fundierte
Kenntnisse in moderner Menschen-
kenntnis zu vermitteln — praxisnah, an-
wendbar und wissenschaftlich fundiert.

Die Teilnehmenden lernen, Emotionen
sicher zu erkennen, nonverbale Signale
richtig zu deuten und Personlichkeits-
muster schnell einzuschatzen. Sie
entwickeln ein tieferes Verstandnis fur
zwischenmenschliche Dynamiken,
verbessern ihre Gesprachsfihrung,
erkennen Manipulation und Lugen und
sind in der Lage, auch in herausfordern-
den Situationen souveran und dees-
kalierend zu kommunizieren. Die
Kombination aus Psychologie, Kérper-
sprache, Sprache und Neurowissen-
schaften ermdglicht es, andere

besser zu verstehen — und sich selbst
bewusster zu fuhren.

Zielgruppe

Diese Ausbildung richtet sich an alle, die beruflich mit Menschen zu tun haben —
unabhangig davon, ob sie in Fihrungsfunktion sind oder nicht. Ob in Klinik, Polizei,
Therapie, Kommunikation, Kundenkontakt oder Teamleitung: Wer menschliches
Verhalten besser verstehen, gezielter kommunizieren, souveraner deeskalieren und
Personlichkeiten treffsicher einschatzen mochte, profitiert unmittelbar von dieser
Fortbildung.

Von der Chefarztin tGber die Fihrungskraft im Einzelhandel bis zum Polizeiermittler
loben Teilnehmende die Praxisnahe, Spannung und Anwendbarkeit des Seminars:

«Keine hat mich so gecatcht und tberzeugt, wie die von Kati Johannsen [...] Genau,
was man in einer Notaufnahme braucht.» (Dr. Kerstin Kunz, Chefarztin)

«Von Anfang an spannend, kurzweilig, informativ und standig kam der Wow-
Effekt!» (Susi Treffs, Fthrungskraft Backerei Scherf)

«lch habe viel Gber mich selbst und tber andere Menschen lernen durfen und nutze
das Wissen jeden Tag auf Arbeit als Polizist!» (Stefan, Ermittler)

«Meine Fahigkeiten im Lesen von Menschen haben sich enorm verbessert.» (Thomas
Ammich, Psychotherapeut)

Kurz: Eine fundierte Fortbildung fir alle, die mit Menschen arbeiten — und Wirkung
zeigen wollen.

Unsere Referentin

Kati Johannsen
Profilerin, Facereader, NLP Master
Profacos GmbH, Leinefelde

Mit 24 Jahren Erfahrung als Geschéftsfihrerin einer Kommunikations- und Grafikagentur
sowie tiefgreifender Expertise in Profiling, Verhaltensanalyse und Kommunikation unterstitzt
Kati Johannsen Flhrungskrafte und Teams darin, ihre zwischenmenschlichen Fahigkeiten auf
das ndchste Level zu heben. Neben ihrer langjéhrigen Erfahrung verfigt sie tiber sechs
Schwarze Gartel in verschiedenen Kampfkinsten und ist ausgebildete Hypnotiseurin und
Coach. Diese vielseitige Kombination ermdglicht es, selbst in herausfordernden Situationen
klare, wirkungsvolle Strategien zu vermitteln.



Seminar-Vorschldage

Storytelling fur mehr Reichweite: Mit KI bessere

Social-Media-Texte schreiben
1. Juli 2025, Online-Veranstaltung

Die Gebaudeabschreibung — Neuerungen, Tucken

und Fehlerquellen
2. Juli 2025, Online-Veranstaltung

Anlageninventur in Theorie und Praxis
22.Juli 2025, Online-Veranstaltung

Anlagenbuchhaltung kompakt — Aufbauseminar fur

Einsteiger und Umsteiger
22. August 2025, Online-Veranstaltung

IT-Projekte buchhalterisch begleiten — von der Planung

bis zur korrekten Bilanzierung

4. September 2025, Online-Veranstaltung

Anmeldeformular
Profiling, Psychologie und Sprache
wirksam einsetzen

Name

Vorname

Position

Firma

StraBe

PLZ/Ort

Telefon/Fax

E-Mail

Name der Assistenz

Datum Unterschrift

Aktives Zuhoren: Schltsselkompetenz wirksamer Filhrung
19. September 2025, Online-Veranstaltung

Sachkontenbuchhaltung in SAP S/4HANA
30. September 2025, Online-Veranstaltung

P Diese und weitere Seminar-Angebote finden Sie bei uns
online unter www.akademie-heidelberg.de/online-seminare

Zusatzliche Informationen

Fragen zu diesen Schulungen oder unserem gesamten

Seminar-Programm beantworte ich lhnen sehr gerne.

Rutkay Azap

Telefon 06221/65033-26

r.azap@akademie-heidelberg.de

Senden Sie Ihre Anmeldung bitte an: anmeldung@akademie-heidelberg.de

Termin und Seminarzeiten

Montag, 13. Oktober 2025
9:00-16:30 Uhr
Online-Zugang ab 8:45 Uhr

Seminar-Nr. 25 10 SW601 W

Teilnahmegebuhr
€ 590, (zzgl. gesetzl. USt)

Die Gebuhr beinhaltet die Teilnahme am
Online-Seminar sowie die Prasentation
als PDF-Datei.

Im Anschluss an das Seminar erhalten Sie
ein Zertifikat, das Ihnen die Teilnahme an
der Fortbildung bestatigt.

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Es gelten unsere Allgemeinen
Geschaftsbedingungen

(Stand: 01.01.2010), die wir hnen
auf Wunsch gerne zusenden.
Diese konnen Sie jederzeit auch
auf unserer Website einsehen:
www.akademie-heidelberg.de/agb

Zum Ablauf

Vor dem Seminartag erhalten Sie von
uns eine E-Mail mit einem Link,

Uber den Sie sich direkt in die Online-
Veranstaltung einwahlen kénnen.

Fur Ihre Teilnahme ist es nicht notwendig,
ein Programm herunterzuladen.

Sie kdnnen am Seminar direkt per Zoom
im Browser teilnehmen.

Uber Ihr Mikrofon und Ihre Kamera
kénnen Sie jederzeit Fragen stellen und
mit den Referierenden und weiteren
Teilnehmenden diskutieren. Alternativ
steht auch ein Chat zur Verfligung.

_AJ,AKADEMIE

B HEIDELBERG

AH Akademie fur Fortbildung Heidelberg GmbH
MaaBstraBe 28 - 69123 Heidelberg

Telefon 06221/65033-0
info@akademie-heidelberg.de
www.akademie-heidelberg.de
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