
��Körpersprache, Stimme und Mimik professionell deuten

��Psychologische Muster und Persönlichkeitsstile erkennen

��Gesprächsführung, Manipulation und Deeskalation 
souverän meistern

��Menschen besser verstehen, Verhalten treffsicher einschätzen

Praxis-Intensiv-Seminar

Profiling, Psychologie und Sprache 
wirksam einsetzen

24. März 2026 · 9:00   –13:00 Uhr
Online-Veranstaltung

Weitere Themen und Details im Innenteil �

Kati Johannsen
Profilerin, Facereader
NLP Master Profacos GmbH
Leinefelde

Referentin



Situativ relevante Rhetorik

��Fragetechniken

��Manipulation und Überzeugung

��Deeskalation und Kommunikation

��Lügenerkennung

��Anwendungen, praktische Übungen und Fallbeispiel-
analysen

��Verhandlungstechniken

Emotionserkennung 

��Mimik (Mikro und Makro)

��Körpersprache 

��Proxemik

��Stimme 

��Autonomes Nervensystem und Kongruenz

��Anwendung und aktuelle Fallbeispiele 

��Step in Facereading

Neurologie 

��Hypnotische Sprachführung

��NLP-Basics

��Neurologische Kenntnisse zum Profiling

Psychologie

��Trauma

��Entwicklungspsychologie

��Persönlichkeitsstile und Störungen

��Profilermatrix zum schnellen dechiffrieren 
der Persönlichkeit

Programm

Profiling, Psychologie und Sprache wirksam einsetzen



ZielgruppeSeminarziel

Ziel dieser Intensivfortbildung ist es,
(nicht nur) Führungskräften fundierte
Kenntnisse in moderner Menschen-
kenntnis zu vermitteln – praxisnah, an-
wendbar und wissenschaftlich fundiert.

Die Teilnehmenden lernen, Emotionen
sicher zu erkennen, nonverbale Signale
richtig zu deuten und Persönlichkeits-
muster schnell einzuschätzen. Sie 
entwickeln ein tieferes Verständnis für
zwischenmenschliche Dynamiken,
verbessern ihre Gesprächsführung,
erkennen Manipulation und Lügen und
sind in der Lage, auch in herausfordern-
den Situationen souverän und dees-
kalierend zu kommunizieren. Die Kom-
bination aus Psychologie, Körper-
sprache, Sprache und Neurowissen-
schaften ermöglicht es, andere
besser zu verstehen – und sich selbst
bewusster zu führen. 

Diese Ausbildung richtet sich an alle, die beruflich mit Menschen zu tun haben –
unabhängig davon, ob sie in Führungsfunktion sind oder nicht. Ob in Klinik, Polizei,
Therapie, Kommunikation, Kundenkontakt oder Teamleitung: Wer menschliches
Verhalten besser verstehen, gezielter kommunizieren, souveräner deeskalieren und
Persönlichkeiten treffsicher einschätzen möchte, profitiert unmittelbar von dieser
Fortbildung.

Von der Chefärztin über die Führungskraft im Einzelhandel bis zum Polizeiermittler
loben Teilnehmende die Praxisnähe, Spannung und Anwendbarkeit des Seminars:

»Keine hat mich so gecatcht und überzeugt, wie die von Kati Johannsen […] Genau,
was man in einer Notaufnahme braucht«. (Dr. Kerstin Kunz, Chefärztin)
»Von Anfang an spannend, kurzweilig, informativ und ständig kam der Wow-
Effekt!« (Susi Treffs, Führungskraft Bäckerei Scherf)
»Ich habe viel über mich selbst und über andere Menschen lernen dürfen und nutze
das Wissen jeden Tag auf Arbeit als Polizist!« (Stefan, Ermittler)
»Meine Fähigkeiten im Lesen von Menschen haben sich enorm verbessert.« 
(Thomas Ammich, Psychotherapeut)

Kurz: Eine fundierte Fortbildung für alle, die mit Menschen arbeiten – und Wirkung
zeigen wollen.

Unsere Referentin

Kati Johannsen
Profilerin, Facereader, NLP Master
Profacos GmbH, Leinefelde
Mit 24 Jahren Erfahrung als Geschäftsführerin einer Kommunikations- und Grafikagentur
sowie tiefgreifender Expertise in Profiling, Verhaltensanalyse und Kommunikation unterstützt
Kati Johannsen Führungskräfte und Teams darin, ihre zwischenmenschlichen Fähigkeiten auf
das nächste Level zu heben. Neben ihrer langjährigen Erfahrung verfügt sie über sechs
Schwarze Gürtel in verschiedenen Kampfkünsten und ist ausgebildete Hypnotiseurin und
Coach. Diese vielseitige Kombination ermöglicht es, selbst in herausfordernden Situationen
klare, wirkungsvolle Strategien zu vermitteln.



Senden Sie Ihre Anmeldung bitte an: anmeldung@akademie-heidelberg.de
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Profiling, Psychologie und Sprache 
wirksam einsetzen

Anmeldeformular

Seminar-Vorschläge

Termin und Seminarzeiten

Dienstag, 24. März 2026
9:00  –13:00 Uhr
Online-Zugang ab 8:45 Uhr 

Seminar-Nr. 26 03 SW601 W

Teilnahmegebühr

€ 590,–  (zzgl. gesetzl. USt)

Die Gebühr beinhaltet die Teilnahme am 
Online-Seminar sowie die Präsentation 
als PDF-Datei. 
Im Anschluss an das Seminar erhalten Sie 
ein Zertifikat, das Ihnen die Teilnahme an 
der Fortbildung bestätigt.

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Es gelten unsere Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen 
(Stand: 01.01.2010), die wir Ihnen 
auf Wunsch gerne zusenden. 
Diese können Sie jederzeit auch 
auf unserer Website einsehen:
www.akademie-heidelberg.de/agb

Zum Ablauf 

��Vor dem Seminartag erhalten Sie von 
uns eine E-Mail mit einem Link, 
über den Sie sich direkt in die Online-
Veranstaltung einwählen können.

��Für Ihre Teilnahme ist es nicht notwendig, 
ein Programm herunterzuladen. 
Sie können am Seminar direkt per Zoom
im Browser teilnehmen.

��Über Ihr Mikrofon und Ihre Kamera 
können Sie jederzeit Fragen stellen und 
mit den Referierenden und weiteren 
Teilnehmenden diskutieren. Alternativ 
steht auch ein Chat zur Verfügung.

AH Akademie für Fortbildung Heidelberg GmbH
Maaßstraße 32/1 · 69123 Heidelberg
Telefon 06221 /  65033-0
info@akademie-heidelberg.de
www.akademie-heidelberg.de

Pharmacovigilance in Clinical Trials: A European and
DACH Perspective
20. Februar 2026, Online-Veranstaltung

� Diese und weitere Seminar-Angebote finden Sie bei uns 
online unter www.akademie-heidelberg.de/online-seminare

Risikominimierung in der Pharmakovigilanz
28. November 2025, Online-Veranstaltung

Pharmacovigilance Signal Management Fundamentals
1. Dezember 2025, Online-Veranstaltung

Pharmacovigilance Inspection Readiness and CAPA Fundament
2. Dezember 2025, Online-Veranstaltung

Programme aus dem EMA-Dschungel mit PV-Relevanz
5. Dezember 2025, Online-Veranstaltung

Verträge in der Pharmakovigilanz
8. Dezember 2025, Online-Veranstaltung

Klar, souverän und selbstbewusst
9. Februar 2026, Online-Veranstaltung
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Zusätzliche Informationen

Fragen zu diesen Schulungen oder unserem gesamten 
Seminar-Programm beantworte ich Ihnen sehr gerne.

Dr. Marion Müller
Telefon 06221 /  65033-28
m.mueller@akademie-heidelberg.de

http://anmeldung@akademie-heidelberg.de
http://www.akademie-heidelberg.de/agb
mailto:info@akademie-heidelberg.de
http://www.akademie-heidelberg.de
http://www.akademie-heidelberg.de
mailto:s.haas@akademie-heidelberg.de

