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DAs TEAM der Akademie Heidelberg ist mit iiber
20-jdhriger fundierter Erfahrung als Ihr Partner in
Sachen gezielter Fort- und Weiterbildunag tiitig.

Speziell fiir Sie selektieren wir in einem komplexen wirt-
Schaftlichen Umfeld die wichtigen und entscheidenden
Informationen und setzen sie in exakt auf lhren Bedarf

zugeschnittene Veranstaltungen zielfiihrend um.

Von anerkannten Experten aus Wirtschaft, Forschung
und Politik erhalten Sie schon heute das Wissen von
morgen — und das stets komprimiert, praxisnah und
aktuell! Damit halten Sie Ihr Wissen up-to-date und
verschaffen sich dauerhaft Wettbewerbsvorteile. Insbe-

sondere in einer Zeit, die geprdgt ist von hoher Dynamik,

steigendem Wettbewerb und zunehmendem Zeitdruck ist

dieses Mehr an Wissen fiir Ihren Erfolg entscheidend!

CHANGE MANAGEMENT

Erfolgreich und zielgerichtet
Verdnderungen gestalten

Maapstrafse 28
D-69123 Heidelberg

Telefon 06221/65033-0
Telefax 06221/65033-69
info@akademie-heidelberg.de
www.akademie-heidelberg.de
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Die Emotionskurve und
weitere Grundlagen

Den Wandel selbst
gestalten

Der ,,Werkzeugkoffer*

Die Verdnderungen
nachhaltig verankern

Helga Niickles
Vision2Change
Verdinderungsberatung
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Sie kennen die wesentlichen Faktoren
in Verdnderungen und kénnen als
Fiihrungskraft wirkungsvoll zum Ziel fiihren!

SEMINARZIEL Eine Vielzahl von Einflussfakto-
ren erfordern in immer kiirzeren Abstdanden Verdnde-
rungen in Unternehmen und Bereichen: Markte sind
volatil, Strategien werden angepasst, Optimierungen
flihren zu Reorganisationen, Prozessoptimerungen
erfordern Anpassung von Strukuren und Aufgaben,
USw.

Als Fiihrungskraft initiieren Sie solche Verdnderungen
oder haben den Auftrag, diese in lhrer Einheit umzu-
setzen. Im Seminar lernen Sie, welche Wirkungen ent-
stehen, wie Sie aktiv Verdnderungsprozesse gestalten
und nachhaltig neue Strukturen etablieren. Sie kdnnen
dabei aktuelle Beispiele einbringen, Losungen erarbei-
ten und Sicherheit fiir Ihre Situation erhalten.

PROGRAMM

TEILNEHMERKREIS Das Seminar richtet

sich v.a. an Geschaftsfiihrer, Fiihrungskrafte aller Ebe-
nen, Personalentwickler, interne und externe Verdande-

rungsbegleiter sowie alle, die sich in Veranderungspro-

zessen befinden oder diese vorhaben.

BEGRENZTE TEILNEHMERZAHL pie
Veranstaltung ist auf 10 Teilnehmer begrenzt, um eine
Atmosphdre zu gewahrleisten, in der die Thematik pra-
xisorientiert vermittelt werden kann.

IHRE UNTERLAGEN Die Seminarunterlagen
sind eine umfassende Zusammenfassung zum Thema,
die auch nach dem Seminar hilfreich sein kénnen.
Darin ist auch eine Toolbox mit Checklisten und Formu-

laren enthalten. Die konkreten Seminarergebnisse wer-

den den Teilnehmern als Fotoprotokoll zugestellt.

Change-Management als Ressource

Weshalb professionelles Vorgehen lhnen und dem
Unternehmen Kosten spart

Was passiert, wenn nichts passiert oder d

as Falsche passiert?

Klarheit haben: Welches Auswirkungen hat Ihr Ziel?

Die Emotionskurve

Was haben ,verliebt sein“ und Verdnderungen
gemeinsam?

Unsere Wahrnehmungen sind gepragt von

unseren Konstrukten und Werten. Wie nehmen wir
grundsatzlich Veranderungen wahr?

Wie erlebt eine Person bzw. eine Organisation eine
ungewollte Veranderung? Die emotionalen Phasen in
Verdnderungsprozessen und warum diese notwendig
und gut sind

Was ist in den Phasen einer Verdnderung jeweils
hilfreich? Wie knnen Sie als Flihrungskraft
unterstiitzen?

Den Wandel selbst gestalten:
Der Change-Manager

Wie erkennen und gestalten Sie einen nachhaltigen
Wandel? Was sind echte Musterwechsel?

Der Beitrag von lhnen: Was bedeutet es jetzt, Leader
statt Manager zu sein?

Der Zauber des Zielbildes oder wie sieht eine gute
Vision aus?

Wie schaffen Sie die Balance von Wertschatzung

fiir das Bewahrte und die Dringlichkeit fiir die
Verdnderung?

Ihre Koalition: Strategische Gestaltung von Allianzen
Sorgen Sie fiir sich: Das Sauerstoffprinzip
Fiihrungstipps in Zeiten des Wandels
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CHANGE MANAGEMENT

Erfolgreich und zielgerichtet
Veriinderungen gestalten

REFERENTIN

Der Handwerkskoffer als Changer

Der Anfang entscheidet:

Analyse-Werkzeuge fiir den Start

Wen braucht es: Rollen und Beteiligte?

Der Aktionsplan: Wissen, wann was geschieht
Wann/wie/was/an wen kommunzieren? Welche
Mittel der Kommunikation eignen sich wofiir?
Welche Engpdsse kdnnen wie behoben werden?
Was sind ,,No Gos“ und was ,,Must haves“?

Wie gestalte ich Workshops und hilfreiche
Interventionen? Was sind bewahrte Formate?
Sicherheit geben: Integrierte Masnahmen zum
Konnen der neuen Anforderungen

Reaktionen sind willkommen: Wie reagiert das
System tatsachlich?

Konkretes Verhalten: Wie kdnnen Veranderungen
sichtbar werden?

Vermittlung schlechter Nachrichten: Wie sag ich‘s?
Messbarkeit der MaRnahmen: Wie weisen Sie den
Erfolg nach?

Interne oder externe Helfer? Wann macht ein Berater
Sinn und woran erkennen Sie gute Berater?

Die Nachhaltigkeit im Blick

Erfolge feiern: Die Bedeutung von Quick-Wins fiir den
dauerhaften Erfolg

Wozu sind Rituale hilfreich?

Die Lernende Organisation: Wie Sie
Verdnderungskompetenz im Umfeld verankern...

...denn die ndchste Verdnderung kommt bestimmt!

Helga Niickles
Beraterin fiir Verdnderungsprozesse
Vision2Change, Karlsruhe

Seit tiber 20 Jahren begleitet Helga
Niickles Verdnderungsprozesse auf Konzern- und
Bereichsebene in verschiedenen Rollen.

Grundlagen ihrer Erfahrungen bilden vielseitige
Fiihrungs- und Projektverantwortungen in Start-Up-
Phasen und Restrukturierungsprozessen. Verbunden
mit Berater- und Coachingausbildungen verfiigt Sie
gleicher Mafen iber breite und tiefe Methoden-
kenntnisse.

Als Beraterin, Trainerin und Coach begleitet sie
heute Fiihrungskrafte und Betroffene durch kom-
plexe und anspruchsvolle Verdnderungsprozesse
und entwickelt dabei stets unternehmens- und
kulturspezifische Losungen.

DIE METHODE Auf der Grundlage umfang-
reicher Modelle und Methoden vermittelt Frau Niickles
einerseits die Grundlagen des ,,Change Managements®.
Zugleich geht sie auf die Situation der Teilnehmer ein,
vermittelt Varianten und unterstiitzt deren Losungen
u.a. in Gruppenarbeiten. Perspektivenwechsel bieten
u.a. multimediale Impulse.

DIE NACHHALTIGKEIT Den Teilnehmern
steht im Nachgang je eine telefonische Nachberatung
von einer Stunde zur Verfiigung, um den Transfer im
eigenen Verdnderungsprozess zu unterstiitzen.
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CHANGE MANAGEMENT ANMELDE-FAX: 06221/65033-29
VERANSTALTUNGSORTE & TERMINE ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
Bitte kreuzen Sie den gewiinschten Termin an: Die Teilnahmegebiihr zzgl. gesetzl. Umsatzsteuer ist sofort
ANMELDEFORMULAR Di./Mi., 18./19. Mérz 2014 in Frankfurt/Main nach Erhalt der Rechnung zur Zahlung fallig. Stornierungen von
Pearl Hotel Frankfurt Buchungen sind bis zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn
Gutleutstr. 173 - D-63065 Frankfurt/Main gegen eine Bearbeitungsgebiihr von € 50,- (zzgl. gesetzl. USt)
NAME Tel: 069/2713669-0 - Fax: 069/2713669-8 moglich; bis 1 Woche vor Veranstaltungsbeginn werden 50 %
SEMINAR-NR. 14 03 BY500 w der Teilnahmegebiihr, danach wird die volle Teilnahmegebiihr
VORNAME Di./Mi., 24./25. Juni 2014 in Miinchen fallig. Die Stornoerkldarung bedarf der Schriftform. Die Benen-
Pullman Hotel Miinchen nung eines Ersatzteilnehmers ist zu jedem Zeitpunkt kostenfrei
Theodor-Dombart-Str. 4 - D-80805 Miinchen moglich. Die Kombination von Rabatten ist ausgeschlossen.
PosiTION Tel.: 089/36099-0 - Fax: 089/36099-6900 Bei Absagen durch den Veranstalter wird die gezahlte Gebiihr
SEMINAR-NR. 14 06 BY500 w voll erstattet. Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen.
FIRMA Bitte berufen Sie sich bei lhrer Zimmerreservierung stets ~ Gerichtsstand ist Heidelberg.

auf die Sonderkonditionen des Abrufkontingents der AH

Akademie fiir Fortbildung Heidelberg und beachten Sie, ~ AKADEMIE HEIDELBERG VERANSTALTUNGSTICKET
STRASSE dass das Abrufkontingent vier Wochen vor dem Termin Reisen Sie giinstig mit der Deutsche Bahn AG zum Seminar: Von jedem

ablauft. DB-Bahnhof — auch mit dem ICE! Weitere Informationen zu Preisen

PLZ/ORT SEMINARZEITEN und zur Ticketbuchung m}.m:m:. Sie mit Ihrer Anmeldebestatigung oder

1.Tag: 10.00 — 17.30 Uhr - Registrierung ab 9.30 Uhr sofort unter www.akademie-heidelberg.de/bahn E BAHN
TEL. 2.Tag: 9.00 - 16.30 Uhr

. AH Akademie fiir Fortbildung

TEILNAHMEBEGEBUHR o Heidelberg GmbH

FAX M erwﬁ_umlﬁ (zzgl. .noqmmmn_.;_\_h.ﬂv. Die ._.m__mm_::.gmmmc::ﬂ MaaRstraRe 28
einhaltet gemeinsame Mittagessen, Seminarge- ) :

tranke, Pausenerfrischungen & die Dokumentation. D-69123 Heidelberg /8B
E-MAIL Telefon 06221/65033-0 7 mn

SONDERKONDITIONEN Telefax 06221/65033-69 AKADEMIE
DATUM UNTERSCHRIFT Der zweite und jeder weitere Teilnehmer aus einem anmeldung@akademie-heidelberg.de

Unternehmen erhilt einen Rabatt in Hohe von 10 %.  Www.akademie-heidelberg.de HEIDELBERG



